KT ITOXAP-EJEKTPO
WHKEREPUHL YCJIOBU ITIOCJIOBABA KT VIIO TIET

u-1, P-1
1. O6uM ¥ o0aB/bamL€ 32/1aTaAKa
KOHTpOJIHO TeIT0 je OArOBOPHO 3a 00aBJbambe 3a1aTaKa KOjH Cy My IMIOBEPEHH, Y CKIIay ca IOHYIOM U YTOBOPOM.

2. TexHMYKa JOKYMEHTALMja 32 MPeIMeTe KOHTPOINCAbA
AKoO npyradmje HHjE€ IOTOBOpPEHO, Ipareha TeXHWYKa MOKyMEeHTaruja Tpeba /a ce JOCTaBH KOHTPOIHOM TEIy
yHampe, HajKacHHje Mpe MoveTKa KOHTPOINCama.

3. Tpancnopt oco0/ba U onpemMe 3a KOHTPOJIUCAHE
Kopucauk je y obGaBesu na KoHTpormHOM Teny HagoKHaIW TPOIIKOBE TpaHCIOPTa oco0Jba W ompeMe 3a
KOHTpOJIHCahe BaH Teputopuje cenuinta KonrpoiHor rena.

4. BAacHMIITBO U yNOTpeOHA MpaBa

KOPUCHUK wuma mpaBo Jja KOPUCTH pe3yiTaTe 00aB/LECHOT MOCNIAa Y HAMEHCHY WU CICIHjaTHO JIOTOBOPEHY
cepxy. KOPUCHUK he xopuctutn moOujeHe pesynraTe Tako Ja HE MOTY OWTH MOTPENIHO MPOTYyMadeHH WIIN
3nmoynotrpebsbenn Ha Owino koju HaumH. KOPMCHUK wuma mpaBo jna penpoaykyje noOujeHe HCIpaBe o
KOHTpOJIHCamy y IenocTH. Jpyraunja ynorpeba 3axTeBa carjlaCHOCT KOHTPOJIHOT TeJa.

5. [loBepsbuBOCT
3a HaBeneHM mocao 00€30eheHo je TOTIYHO OCHrypame IMOBEPJbUBOCTH, aKO HHUje Jpyrauuje IOrOBOPEHO.
[TOXAP-EJIEKTPO HHXEWBEPUHI' u KOHTPOAHO TelO €y TMPaBHO OJIrOBOPHU 34 YIPABJbAKE CBUM
nHpOpMaIrjama, TOOHjeHUM WM HACTalMM TOKOM HM3BOl)ema akTHBHOCTH KoHTponucama 32 KOPUCHUKA, jep je,
MOpe] OCTAJIOT, ¥ 0Baj JOKYMEHT MOAJIOra 3a 3aKJby4YHBar-€ MOCIOBHOT OIHOCA, KPO3 MOHYAY WK yroBop. Takobhe, ca
nndpopmanmjama o KOPMCHHUKY, koje cy moOujeHe W3 HOPYr'HX HM3BOpa, MOCTyHa Ce€ Kao ca TMOBEPJbUBUM
napopmanmjama. Crnenehe wHpOpMalje W3 TOCIOBarkba KOHTPOJIHOT TeNa CMarpajy ce€ TOBEPJbUBUM  HITH
BIIACHUINTBOM, 1 Hehe Outn caommTere 6e3 oaroBapajyher 3axTeBa u ono0pema:

- uH(popManHje O KOTMYUHH U ClICIM()UIHIM CBOjCTBUMA MOJHETHX MPEIMETa KOHTPOIUCAA;

- YCJOBH 3a TpHjeM MpeaMera KOHTPOJHCama, IOAAIM M pe3ylNTaTd M3 KOHTPOJHCama, Ooaronapajyhu

M3BEIITAjU KOHTPOJICAha, HIIH OMIIO KOjH TIOJIAIH O TIOIeIIaBalbuMa IPeMeTa KOHTPOJIHCamba;

- BJIACHHMYKM TOJAIM O IU3ajHY/TPOjEKTY MpeIMETa KOHTPOJINCabha,

- WMeHa, ajipece U HHPOpMAaIHje 0 KOHTAKTUMa Ca KOPUCHUKOM;

- O0wno koja mpobnemMaTnyHa WH(GOPMAIHja HITH ITO/IaTaK U3/aT [10jeIMNHOM KOPHCHUKY.
Kana ce o1 KOHTPOJHOT Tena 3aKOHOM HJIM Ha OCHOBY OBJamihema MPOUCTEKITNX U3 YTOBOPEHUX 00aBe3a 3axTeBa
na o6jaBu noBepsbuBe uHPopManuje, ouga KOPMCHUILM mopajy 6utn obaBemTeHn o qaTuM UH(pOpMaImjama,
OCHM aKoO je TO 3a0pameHO 3aKOHOM.

6. OAroBOpPHOCT 32 KBAJUTETHO H3BPIIEHE YCayre

KonTponHo Teno he o cBOM TpOLIKY OTKJIOHUTH CBE HEAOCTATKE, KOjHU Cy HAcTajiu 300r TOra, IITO Ce HHje
NpUAPKABaJIO CBOjUX o0aBe3a y Moriieay KBaJMTeTa U3BPLICHUX YCIIyra, ITO ce YTBphyje 3anMcHUKOM KOMHUCH]E,
¢dopmupane oj npeacraBuuka KOPMCHUKA u koHTpOIHOT Tena.

7. 3amTuTa Ha pany

KonTponHo Teno ce ob6aBesyje na, Ipy U3BPLICHY yCIyre, Ipeay3Me cBe HEONXoJHe Mepe 0e30e1HOCTH U 3ApaBiba
Ha paJIy COTICTBEHOT 0c0o0Jba H, EBEeHTYaIHO, NpucyTHUX npenctaBanka KOPUCHUKA, y cknany ca onpendama u3
peJieBaHTHUX OIIITUX MHTEPHUX aKTa 0 0e30€JHOCTH U 31[paBJba Ha Paiy.

8. IlpucTyn o0jekTHMAa/MpeaAMeTHMA KOHTPOJINCAHA

KOPUCHMUK ce obaBe3yje na 00e30enyd HEOMETaH MPHUCTYN 00jeKTHMa/TIpeaIMETHMa, KOjU ¢€ KOHTPOJHIIY. 3a
cneruduuHe o0jeKTe/TIpenMeTe KOHTpoucama, HeonxoaHo je na mnpeacraBHuk KOPUCHUKA o6aBe3no mparu
0c00Jbe KOHTPOJIHOT TeJla TOKOM HM3BpIIEHa YCIyTe.

9. PoxoBu 00aB/bama ycayre
[TocmoBu ce 00aBIbajy y pOKOBHMA HaBEJACHUM Y YTOBOPHMA/TIOHYIaMa HJTH CIIOPa3yMHO.

10. IMpaBo Ha xaady

KOPUCHHUIHN mory ynoXKUTH NHCaHW NPHUTOBOpP/Xajndy Ha CBOM IIOCIIOBHOM HHCMY WM Ha oxarosapajyhem
pacmonioxkuBoM obpaciy koHTpoiHor Tena. Ha 3axreB KOPMCHUMKA, xonTponHO Teno he moTBpAMTH mpHjeM
MMCaHOT MIPUroBOpa/Kaide u, TOKOM moctynka, obasemraahe KOPMCHIMKA, Ha 10roBopeH HauuH, O HAIpPETKy
mpoleca paspemiaBamba npuroBopa/xanbe. KontpomHo teno ysek o6aBemraBa KOPHMCHUKA o wucxony
pa3Mmarpama HEroBor MOAHECKAa MPUTOBOpa/sKade W JOHETO] OANYLUM 3BaHWYHO, MHCAHUM IyTeM (3amuc y
¢11000HOj hopMu).
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